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System rezerwaciji ustugi (online) — opis i zatozenia funkcjonowania
Nazwa systemu i lokalizacja na www

System rezerwacji online miejsc parkingowych Lotnisko Chopina w Warszawie jest obstugiwany za
posrednictwem systemu firmy Designa o nazwie ParkingHQ (zwany dalej PHQ). Znajduje sie pod
adresem https://parking.lotnisko-chopina.pl Administracja systemu mozna znalezé pod adresem
https://parking.lotnisko-chopina.pl/iPCP/admin/ gdzie administrator bedzie mdgt sie zalogowaé po
przez nazwe uzytkownika i hasto, ktére bedzie nadane przez PPL.

Funkcjonalno$¢ systemu ogdlna i Zasady dostepu dla Jockeye

Klient bedzie miat opcje wyboru ustugi, dnia i godziny przekazania i odbioru pojazdu na Valet Parking
w systemie rezerwacji online. Po zatwierdzeniu ptatnosci otrzyma email z informacja i
potwierdzeniem rezerwacji w pliku pdf. W emailu bedzie znajdowata sie rdwniez instrukcja procedury
ustugi i mapa dojazdu i odbioru pojazdu. Klient bedzie mdgt tez zazgdac wystawienia faktury VAT
przez PPLS.A., ktéra generowana bedzie automatycznie.

Sciezka zakupowa:

Wykonawca jako administrator systemu PHQ otrzyma email informujgcy o rezerwacji i bedzie miat
wglad do informacji rezerwacji w administracji systemu. W administracji bedzie takze informacja o
numerze rejestracyjnym pojazdu i mozliwos¢ ustawienia pojemnosci valet parkingu. Przy wyborze
pojemnosci na zero ustuga VP nie bedzie dostepna online.

Opis produktu VP w systemie
Rezerwacja online Valet Parkingu Lotnisko Chopina
Odstawienie pojazdu w strefie Kiss & Fly odbiér w strefie Premium Parking 20 metrow od wyijscia
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B ook now
Funkcjonalnos$¢ produktu Valet Parking
Valet Parking to ustuga polegajgca na opiece nad pojazdem pasazera w trakcie jego podrdzy lotniczej.
Kierowca przed odlotem przekazuje pojazd wraz z kluczykami obstudze Valet Parking tuz przy wejsciu
do Terminala. Wykwalifikowany personel relokuje pojazd na parking P2. Po przylocie pasazer odbiera
podstawiony przez obstuge pojazd z Parkingu Premium, na poziomie przylotéw.

Uprawnienia Wykonawcy i uprawnienia PPL

Administrator Wykonawcy bedzie miat dostep i uprawniania jedynie do produktu Valet Parking w
PHQ, w tym:

Raporty: Rezerwacje, Operacje: Zamodwienia i Rezerwacje, Konfiguracja: Obiekty Valet Parking
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PPL posiada wszystkie uprawniana do administracji produktu Valet Parking.



